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RESUMO

O presente artigo “As redes sociais como recurso pedagogico aos alunos, possui
aspecto descritivo e de natureza aplicada. Teve como objetivo analisar as
contribuicdes das redes sociais como recurso pedagdgico aos alunos do 1° ao 5°
ano do ensino fundamental. Um dos temas que recentemente foi incorporado ao
discurso e ao debate educacional. O processo de desenvolvimento e transformacao
implica uma ruptura com modelos antigos educacdo que ainda existem em
determinados espacos de aprendizagem. Atualmente, h4 uma tendéncia crescente
em torno da necessidade de usar as redes sociais nas praticas educativas no que
diz respeito a incorporacao de estratégias e como insumos para a acao educativa;
em outras palavras, como recursos didaticos que ferramentas tecnolOgicas para
professores. Tendo como base, o fato de que as redes sociais se tornaram uma
possibilidade de interacdo para a educacdo, valorizadas como ferramentas e
recursos pedagoégicos para favorecerem a compreensdo do ensino. Obteve como
resultado que, o uso das redes sociais tem sido trabalhado pelos professores em
sala, favorecendo o ensino e o desenvolvimento de habilidades dos alunos.

Palavras-chave: Redes Sociais; Recurso pedagdégico; Alunos; Professores.

1. INTRODUCAO

Um dos temas que recentemente foi incorporado ao discurso e ao debate
educacional. O processo de desenvolvimento e transformacgao implica uma ruptura
com modelos antigos educacédo que ainda existem em determinados espacos de
aprendizagem.

De acordo com isso, fica claro que mudancas estdao sendo geradas, dado o
panorama social que provocou a revolucdo digital da Web e atividades de
colaboragéo profissional, bem como conversar e compartilhar conheca novidades,
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networking, jogar e executar tem sido cada vez mais notdrio usa-los continuamente
para a expanséo de inumeros tipos de redes sociais ou comunidades virtuais.

Um dos desafios da educacdo atual deve ser reconstruir 0 espaco
educacional e adapta-lo a sociedade que esta sujeita a mudancas continuas. As
redes sociais, que constituem uma das mais representante da Web 2.0, ndo deve
ser ignorado para estudo, pois que suas raizes e fascinio nos alunos sdo uma
possibilidade didatica enorme, pois o eixo de todos eles séo atribuidos a interacéo e
capacidade de responder e comunicar de forma rapida e eloquente.

As ferramentas da Web 2.0 podem ser aproveitadas para uma vantagem
competitivos para trabalhar de forma colaborativa, pois sédo plataformas gratuitas e
acessiveis, que favorecem a motivacdo e o interesse dos alunos ao buscarem
estratégias que beneficiem seu aprendizado.

Bem sabe-se que o ensino- aprendizagem é uma area que exige inovacao e
dedicacgéo do professor e da instituicdo para se questionarem sobre as formas como
estdo avaliando seus alunos, conseguindo desta forma promoverem mudancas
educativas significativas. Diante disto, a visdo apresentada talvez se encontre
ultrapassada, ja que atualmente existem formas diversificadas de conseguir
promover uma aprendizagem verdadeira; uma delas é a tecnologia.

Sabe-se que a escola pode utilizar as redes sociais para aprimorar a
comunicacdo com seus alunos e compreender suas necessidades. Sendo assim
essa atitude pode gerar uma aproximacdo com seus alunos e compreender suas
necessidades. Consequentemente, 0 aluno também se sentir4 parte importante do
processo de aprendizagem.

Muito mais do que despertar a curiosidade e ampliar a interacdo entre
professores e alunos, as redes sociais, quando utilizadas de maneira correta,
oferecem um melhor aproveitamento do tempo e permitem aos alunos uma vivéncia
pratica daquilo que é trabalhado em sala de aula.

Logo, o problema de pesquisa que se apresenta é o seguinte: Como as redes
sociais contribuem na promoc¢ao do ensino e aprendizagens dos alunos?

O assunto exige uma analise exaustiva que implica situar o desenho e 0 uso
de redes opc¢bes para mensagens instantaneas para o ensino, de acordo com 0s
avancgos tecnoldgicos.

As redes sociais sdo hoje, muito acessadas por jovens, criangas e

adolescentes de diferentes classes sociais e que se encontram nas escolas, tendo
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as vezes dificuldades na aprendizagem de algumas disciplinas. A proposta deste
estudo tem-se as redes sociais que sao consideradas como uma grande
responsavel pelas distracdes dos alunos, sabe-se que a importancia das redes
sociais enquanto ferramenta para incentivo intelectual.

Assim, adequar esse agente comunicador ao processo de ensino
aprendizagem. A compreensao daqueles que nao possuem condi¢cdes de acessar 0s
meios online em casa, ja encontram oportunidades de acesso as tecnologias na
prépria escola. H4 uma necessidade de desconstrucdo do modo tradicional de
avaliar o ensino, que priorize a aprendizagem e nada melhor do que buscar algo que

mostre aos educandos como a aprendizagem pode ser prazerosa.
2. O PROCESSO DE ENSINO APRENDIZAGEM: ASPECTOS CONCEITUAIS

O processo de ensino aprendizagem é definido como um sistema de trocas
de informacdes e experiéncias entre professores e alunos, que devem-se ser
pautados na objetividade daquilo que h& necessidade que o aluno aprenda, mesmo
que o aluno ja traga suas vivéncias para a sala de aula.

Sabe-se que a aprendizagem é um assunto que se refere a diversos autores
e € bem discutido no ambito educacional. A aprendizagem ja ocupa lugar
significativo ha varias décadas, a aprendizagem € um processo continuo que exerce
influéncia direta no comportamento dos cidaddos e da educacdo como um todo.

Mas, no mundo contemporaneo, se discute novos modelos de
aprendizagens, marcados pelo surgimento das redes sociais, segundo Vickrey 2016.
Segundo Vygotsky (1998) o contexto social € entdo, determinante, quando se fala
em desenvolvimento cognitivo e, assim o profissional tem de responder aos desafios
impostos pela diversidade na sala de aula. Grande parte do desenvolvimento ocorre
pelas interagcdes com o ambiente.

Dessa forma, o ensino realizado aos alunos pelo professor deve visar uma
aprendizagem que modifique o pensamento dos alunos. A pratica do professor deve
ser pautada em constante reflexdo que contribuem na promocdo de ensino e
aprendizagem sobre a forma como € proporcionado em sala de aula.

O professor impacta diretamente no processo de ensino-aprendizagem e com
as metodologias trabalhadas em sala de aula, no entanto no momento que se vive a

educagéao busca-se inovar e com as redes sociais como uma aliada na educagéo. O
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processo de ensino-aprendizagem soma-se nesse contexto na préatica do professor

implica-se nas deficiéncias de aprendizagem do aluno em sala de aula.

“A relagdao entre ensino e aprendizagem ndo € mecanica, ndo € uma
simples transmissao do professor que ensina para um aluno que aprende.
Portanto é uma relacao reciproca na qual se destacam o papel dirigente do
professor e a atividade dos alunos. Dessa forma podemos perceber que o
ensino visa estimular, dirigir, incentivar, impulsionar o processo de
aprendizagem dos alunos.” (Libaneo,1994, p.90)

Sabe-se com tantos questionamentos as teorias da aprendizagem surgem em
discussdo por varios pesquisadores, sdo elas; teorias de aquisicdo do
conhecimento, empirismo, racionalismo, inatismo, construtivismo,
socioconstrutivismo, humanismo, aprendizagem transformadora, aprendizagem
vivencial, aprendizagem significativa.

Com base nas opinibes dos autores, € possivel entender por que a
aprendizagem ocupa um espaco central na vida dos alunos e no ambito escolar em
um mundo pos-moderno e como apresentam elemento que ndo pode mais ser
ignorado na composicdo dos processos de aprendizagem humana.Com base nas
diferentes abordagens conceituais sobre aprendizagem, é possivel notar
semelhancas e diferencas nas reflexdes dos autores que se debrucam sobre esse
tema.

E importante observar-se que discute sobre as inteligéncias e a
aprendizagens dos alunos sem poder lembrar no qual os testes de Q.l (quociente de
inteligéncia por Binet (1998) que se criou rapidamente o teste para detectar a
aprendizagem.

Observa-se que Gardner (1998) faz-se as criticas aos testes e discute-se
para que seja mais naturalistas as fontes de desenvolvimento de aprendizagens.
Com os testes de Q.I Garden iniciou-se e teorizaram-se as sete inteligéncias para a
contribuicdo das aprendizagens. Inserindo-nos a compreender que cada aluno
aprende de maneira singular e procura-se compreender que as metodologias de
ensino aprendizagens estao defasadas.

Busca-se avaliar a maneira que o aluno compreende avaliando as
inteligéncias das criancas e seu aprendizado. Assim a capacidade de resolver e
solucionar problemas néo se discute como forma de inteligéncia dos alunos.

Dessa forma Sacristan (2017) defende que as instituicbes escolares estéo

organizadas em funcdo de um projeto cultural para a escola, entretanto, o autor
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defende a importancia do curriculo e a importancia de se inserir modificaces
culturais relevantes para a educacéao.

A maior parte dos autores que se dedicam a estudar as aprendizagens
concordam que as redes sociais contribuem na promocao do ensino aprendizagens
dos alunos e ressalta a importancia de inovar as escolas e a metodologia trabalhada
em sala de aula pelos docentes que estdo inserindo as novas plataformas de
conducao de informacdes e conteudo na forma de ensinar as criancas.

Zabala (1998) discute-se que €é necessario que as instituicbes escolares
trabalhem os conteudos de forma organizada e planejada de tal forma que se
desenvolvem capacidades cognitivas, motoras, afetivas, éticas e morais propondo
uma educacao problematizada a aceitacdo das novas tecnologias a remodelar-se, a
nova realidade de ensinar e enfrentar-se os desafios pela sociedade atual.

A tecnologia modificou-se a forma de investimento nas escolas e pelas
familias em investir-se na inovacdo e nas novas tecnologias para o melhor
aprendizado dos alunos. Alteram-se as formas de ensinar, mas pouco se discute
sobre o avanco da educacdo entre as criancas, professores e jovens na situacao
atual em que se vive o pais.

Pode-se notar que os professores se tém esforcado bastante para trazer uma
qualidade de ensino nao presencial para as criancas e todos que utilizam a
tecnologia como ferramenta de ensino aprendizagem.

Todos notam que a sociedade esta mudando na maneira de estudar,
organizar-se de divertir-se, de ensinar e aprender. O campo da educac¢do esta muito
pressionado em mudancas.

Entretanto, nota-se uma preocupa¢ao com ensino de qualidade mais do que
com educacdo de qualidade e com isso alteram-se as formas de ensinar com
qualidade, visando somente a tecnologia. A educacao tem o propdésito de colaborar
para que professores e alunos se transformem suas vidas em processo permanente
de aprendizagem.

Para Gardner (1998) os professores seriam liberados para fazer aquilo que
deveriam fazer: ensinar o assunto de sua matéria, em seu estilo de ensino preferido.
O professor-mestre faria a supervisao e a orientacdo dos professores inexperientes,
procurando assegurar que a equacdo aluno-avaliagdo-curriculo-comunidade

estivesse adequadamente equilibrada.
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Na visédo tradicional a inteligéncia é conceituada como a capacidade de
responder a testes de inteligéncia, o Q.l. Alguns testes realizados demonstram que a
“faculdade geral da inteligéncia” ndo muda muito com a idade ou com treinamento
ou experiéncia. A inteligéncia é um atributo ou uma faculdade inata do ser humanao.

Gardner (1998) procurou ampliar este conceito. A inteligéncia para ele, € a
capacidade de solucionar problemas ou elaborar produtos que s&o importantes em
um determinado ambiente ou comunidade cultural. A capacidade de resolver
problemas permite as pessoas abordarem situacfes, atingir objetivos e localizar
caminhos adequados a esse objetivo.

A teoria das inteligéncias multiplas foi elaborada a luz das origens biologicas
de cada capacidade de resolver problemas. A tendéncia biologica deve ser vinculada
aos estimulos culturais. A linguagem, por exemplo, que € uma capacidade universal,
ora pode apresentar-se como oratoria, ora como escrita, ou secreta.

Dessa forma, cada inteligéncia deve ter uma operagdo nuclear ou um
conjunto de operacdes, semelhantes a um sistema neural, sendo cada inteligéncia
ativada ou desencadeada por certos tipos de informacdes internas ou externas.

Ainda de acordo com Gardner (1998) a inteligéncia e a aprendizagem devem
ser capazes de ser codificada num sistema de simbolos e significados culturalmente
criados que capturam e transmitem formas importantes de informagé&o. A linguagem,
pintura, e a matematica sdo simbolos quase universais necessarios as
sobrevivéncias e a produtividade humana. A inteligéncia relaciona-se com um
sistema de simbolos ndo por acidentes, mas, por ser esta a forma da sua

manifestacao.

3. O PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM POR MEIO DAS REDES
SOCIAIS

Com a notavel expansdo das redes sociais, recentemente as instituicdes de
ensino passaram-se a dar mais atencdo a esta nova forma de informagdes entre
professores e alunos. A utilizacdo das redes sociais como plataformas de ensino é
uma opc¢ao para a construcao do relacionamento entre os alunos e professores.

Desde a década de 90, com a origem da Internet, 0 processo de conexao
entre as pessoas tornou-se mais simples e facil, surgiram novos recursos ligados a

tecnologia da informacéo e assim, facilitou o processo de comunicacao, seja na TV,
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com as smart tv's, nos smartfones, e, principalmente com os computadores, e, nesse
caso, quando o assunto se trata das comunidade escolar, 0s meios de comunicacao
acabam completando a acdo do professor sendo algo mais que uma ferramenta
tecnolégica, mas como facilitador do processo de ensino e aprendizagem do
educando.

Neste viés, as redes sociais surgiram com o0 objetivo de integracéo,
compartilhamento de informacbes sendo ferramenta de entretenimento e
aproximacédo das pessoas, com diferentes perfis e tem sua finalidade e preferéncia
nas relacoes.

Para Souza (2016) o uso das redes sociais tem sido de grande importancia na
atual sociedade, existem muitas redes sociais e funcfes para diversas areas, iSSoO
ocorre em tempo real, pois as informacdes proporcionam aos usuarios uma
interacdo virtual e, com ela, a necessidade de mais informagbes difundidas ao
mesmo tempo. Com todas essas disponibilidades tecnoldgicas, muitas pessoas,
instituicbes educacionais, empresas tém aderido as redes sociais para uma nova
relacdo digital ainda mais no século XXI, no momento delicado em que vivemos em
uma pandemia mundial.

No ramo educacional, software e aplicativos tém-se tornado bastante Uteis,
existem diversas ferramentas educacionais que podem ser aplicadas dentro da sala
de aula, funcionando com trabalhos extra - agueles em que o aluno leva as tarefas
para casa ou como ferramenta de apoio. Algumas das opcbes que poderdo ser
adotadas por alunos e professores com comunidade especifica para a sala de aula,
trabalho em grupo, compartilhar ideias e formacao continuada dos professores. Os
recursos das comunidades permitem a inclusdo de videos, links, documentos e
mensagens de textos ou de voz.

Com a utilizacdo de um espaco de colaboragdo, como redes sociais, 0
professor por sua vez tera a oportunidade de verificar aspectos muitas
vezes dificeis de serem identificados em uma sala de aula, como a
capacidade de elaborar textos, melhoria do desenvolvimento na escrita, a

pesquisa sobre um assunto, a apresentacdo de uma opinido e o debate
entre os alunos. (Lorenzo,2013, P.30)

Lorenzo (2013), descreve a dificuldade encontrada pelo docente em sala de
aula, mas valida a utilizagdo das redes sociais na sua pratica como professor
enxergando como uma oportunidade na melhoria do aprendizado e no

relacionamento didatico com os alunos.
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A sociedade depende de uma educacgdo nova que supra as necessidades
atuais. Como € possivel inovar-se na educacdo brasileira se o ensino ainda tem
praticas arcaicas? A funcdo do professor é transformar-se fazer com que por meio
do ensino o aluno veja diversas formas de solu¢cfes para um mesmo problema. Essa
educacao transformadora é que ird modificar a sociedade.

E necessario avaliar a pratica realizada em sala de aula o tempo todo. A
forma de ensinar traz consequéncias aos nossos alunos, que muitas vezes serao
refletidas apenas ao ir avancando as séries. E inadmissivel que nos dias de hoje
diversas escolas ainda ndo estejam preparadas para mudar a condicdo do aluno.
(Zagury,2002)

A autora Tania Zagury vai dizer que:

O rendimento do aluno de fato depende diretamente do trabalho docente.
Se ele ensina bem usa metodologia adequada, incentiva e cria
oportunidades de reflexdo, revisao e fixacdo, se ha recuperacédo paralela
sempre, em boa parte dos casos 0 aluno atinge os objetivos desejados. Em
tese € preciso deixar bem claro. Porque a aprendizagem ndo obedece a
uma relacdo de causalidade inequivoca... A aprendizagem ndo depende

apenas dos recursos de ensino, nem apenas do professor, mas também de
muitas outras variaveis. (Zagury 2002 P.170)

O ensino deve ser realizado despertando para a mudancga, o saber fazer, para
a solucdo de problemas. O ensino ndo se deve ser mecanizado os professores sao
agentes de mudancas deveréo ter objetivos claros ao realizar-se o ensino. Devemos
pensar além, a escola deve-se mudar a sua visdo tradicionalista, ndo hd um uUnico
modelo epistemoldgico e os professores devem repensar suas ac¢des educacionais
pautados nesse pensamento.

Ser professor, no processo desenvolvimento tecnolégico atual, requer muitas
habilidades além de ser professor, ensina-se valores éticos, morais e diversos outros
que ultrapassam os papéis escolares. A familia renunciou a educacédo e do seu
papel fundamental, refletindo e impactando diretamente as salas de aulas
brasileiras.

De acordo com Libaneo (2008) nédo existiria sociedade sem pratica educativa
e nem tampouco pratica educativa sem a sociedade. E dessa forma que se cria uma
sociedade critica e reflexiva. Somente por meio de uma pratica construtiva € que
teremos uma transformacao no processo de ensino das escolas.

E necessario que ensinemos de forma a causar um impacto na vida do aluno,

que o desperte para mudar-se sua realidade tanto no modo de vida social quanto
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epistemologica. O professor precisa-se inovar no ato de ensinar, claro que sao
envolvidos muitos aspectos durante o processo, mas se enquanto professor a
pratica ndo € modificada, tampouco a sociedade sera. Sendo-se assim, € necessario
refletir, repensar a forma como a educacéo vem sendo desenvolvida. (Libanio,2008)

Cada aluno € unico, cada um tem sua forma de aprender, cabe ao professor
ter um bom planejamento. Ensinar-se ndo € uma tarefa fécil, € um desafio a ser
enfrentado constantemente.

Um profissional bem-preparado, com curriculo e planejamento adequado,
realiza um ensino onde inclui todos os alunos da classe, ndo ha uma forma Unica de
realizar um ensino onde inclui todos os alunos de classe. (Libaneo, 2008). Nao ha
uma forma Unica de realizar explicacdes sobre os conteudos, estar sempre se
reinventando, buscando-se solu¢des inovadoras e relacionando com o cotidiano dos
alunos.

Modificar o ensino tradicional € uma barreira que precisa ser rompida com
urgéncia em nossas escolas. E necessario recriar-se modelo de ensino. Deve-se
pensar na educacdo que somasse ter no futuro e executa-la o quanto antes, a
comegar-se pelos dias atuais. Para isso, deve-se investir-se na qualificagdo e
formacdo de professores, para que eduquem para a formacdo de uma nova
sociedade. (Moran, 2013)

E importante ressaltar que os professores estejam sempre preparados para
as constantes mudancas tecnoldgicas e que saibam trabalhar essa nova opcao em
sala de aula, pois elas impactam diretamente nas escolas nos dias de hoje.
Levando em consideracdo que a pratica docente deve ser inovadora, que busca
sempre associar o conteudo com as novas tecnologias, proporcionando-se aulas de
pesquisa com a utilizacdo de diversas ferramentas que utilizem 0s novos recursos
tecnologicos. (Lorenzo, 2013)

A introducdo do uso de novas tecnologias e midias permite ao professor
dentro e fora da sala de aula um novo olhar no que se refere a melhor compreenséo
do conteudo pelo aluno. Sendo assim, o professor que realiza essa aproximacao no
seu cotidiano passa a se permitir a aprender novas propostas didaticas e
compartilhar outros saberes vindo de relacdes ja estabelecidas com alunos em suas
redes e comunidade.

Segundo Moran (2013) “A escola é pouco atraente”. Segundo o autor, a

escola oferece aos alunos poucos atrativos, deixando-os desmotivados. Com esta
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situacdo tdo distante de algumas realidades, os alunos deixam a escola ao
perceberem que esta ndo acompanha os avangos tecnoldgicos que a sociedade
apresenta.

Ainda de acordo com Moran: “N&o basta colocar os alunos na escola. Temos
de oferecer-lhes uma educacéo instigadora, estimulante, provocativa, dinamica,
ativa desde o comeco e em todos os niveis de ensino” (Moran, 2013 p.175).

Acredita-se com isto, que a utilizacdo das TICs e das redes sociais se toraram
indispensaveis para uma proposta didatica inovadora, porém todo e qualquer
processo que nao seja julgado inovador deverd ser respeitado, pois a utilizagdo de
outras midias voltadas para a area educacional sado ferramentas complementares a
aula tradicional.

Vale ressaltar que o assunto ainda gera muitas discussdes no ambito
profissional, muitos docentes apresentam resisténcia ao uso das Tics ou qualquer
outro similar, seja por falta de formagéo, ou dificuldade de transposi¢cdo pedagdgica.

Nesta perspectiva, para Moran.

Os docentes podem utlizar os recursos digitais na educagéo,
principalmente a Internet. Como apoio para a pesquisa, para a realizacdo de
atividades discentes, para a comunica¢do com os alunos e dos alunos entre
si, para a integracdo entre grupos dentro e fora da turma, para publicacdo
de péginas web, blogs, videos, para a participagdo em redes sociais, entre
muitas outras possibilidades. (Moran 2013, p. 36 — 46.)

Atualmente, muitos professores e alunos se conectam mutuamente para a
troca de conhecimentos e construcdo do saber, seja na realizacdo da pesquisa, da
estruturacdo das aulas e, dinamizacao que permite estabelecer uma relacdo com os
alunos, otimiza o tempo, amplia o dialogo com os estudantes e torna o trabalho mis
prazeroso.

Kenski afirma que,

Mesclam-se nas redes informaticas na propria situacdo de producdo e
aquisicdo de conhecimentos — autores e leitores, professores e alunos. As
possibilidades comunicativas e a facilidade de acesso as informacdes
favorecem a formacdo de equipes interdisciplinares de professores e
alunos, orientadas para a elaboracéo de projetos que visem a superacao de
desafios ao conhecimento; equipes preocupadas com a articulagdo do
ensino com a realidade em que os alunos se encontram, procurando a
melhor compreensdo dos problemas e das situacdes encontradas nos

ambientes em que vivem ou no contexto social geral da época em que
vivemos. (Kenski 2007, p.74)

Sendo assim, a partir das novas tecnologias, o papel do professor passou por

NOVOS processos de reestruturacado e nNovos questionamentos, pois ele sempre foi 0
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detentor do todos os saberes, a pessoa com maior grau de instrucao, a que muitas
geracbes passaram, porém na nova visdo da relagdo pedagdgica, ndo € sé o
professor que detém os contetdos e as informacdes privilegiadas. Freire (1996),
propde nesta relacdo o professor como mediador dos conhecimentos, aquele que
ensina, mas também aprende.

Ratificando a proposta de Freire, Moran (2013) aponta que: E importante que
o professor fique atento ao ritmo de cada aluno, as suas formas pessoais na
navegacao. O professor ndo impde; acompanha, sugere, incentiva. Questiona,
aprende junto com o aluno. (Moran 2013, p.72)

Neste acompanhamento da evolugdo das redes e Tics (Tecnologias de
Informacdo e comunicacdo.) no espaco escolar o professor teve que se atualizar
para assim promover numa relacdo dialégica com seus alunos, momentos
compartilhados de informacées, que ao longo do processo tornam-se
conhecimentos.

De acordo com Moran (1999, p.9) “Enquanto isso, boa parte dos professores
€ previsivel, ndo nos surpreende; repete formulas, sinteses.” Moran (1999.p.9) Desta
forma, sem motivagao, para os alunos, nao existe a interacdo e entusiasmo com o0
pedagdgico.

Sendo assim, professores e alunos usam algumas redes para trocar
experiéncias, avaliacbes e conteudos com informacdes de aprendizagem em todos
0s niveis de estudos. As redes sociais tém sido utilizadas por professores como
plataforma de intercambio de informacdo e comunicacao.

As redes sociais também podem ser usadas de inUmeras maneiras pelos
educadores, tais como: criar comunidades de aprendizagem na escola, classe ou
disciplina; compartilhar metodologia, programas, informacdes e ideias com outros
professores; gerar um relacionamento didatico e dindmico entre profissionais da
area etc.

Existem varias aplicacbes que os alunos intuitivamente encontram para uso
em educacao, por exemplo, para compartilhar todas as informagdes, consultar notas
e resultados de trabalho, participar de enquetes, questbes de exame,
esclarecimentos de duvidas, data de interesse da classe, estudos de caso,
instrucdes sobre tarefas, dicas para elaboracdo e entrega do trabalho e assim por

diante.
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Essa rede de relacionamento também pode acrescentar valores as
instituicbes de ensino. Uma comunidade virtual bem focada e administrada pode
prover-se um elo entre aluno e a instituicdo de ensino quando 0s mesmos hao
estiveram mais nela, proporcionando-se também um espaco proprio para
reencontros.

O aprendizado se substanciasse especialmente fora do espaco formal, dai a
importancia de incluir dentro do préprio ambiente virtual espacos e informacfes que

completem o processo de formacao dos estudantes.

4. AS REEDES SOCIAIS NO CONTEXTO ESCOLAR: CONCEITOS E IMPACTOS

Percebe-se que a rede social busca inovar a educacdo com a intencédo de
esclarecimento e o fortalecimento da introdug&o das novas tecnologias no cotidiano
entre docentes e discentes no ambito escolar. Procura-se estabelecer menos
impactos na educacao principalmente no dia a dia do professor que se fundamenta o
uso das redes sociais na vida escolar dos alunos com a intencdo de somar-se no
ensino aprendizagem.

Uma rede social refere-se a um conjunto de pessoas (organizacdes ou
entidades) conectadas por relacionamentos sociais, motivadas pela amizade relacao
de trabalho ou troca de informacdo uma representacdo formal de atores e suas
relagbes. O fendbmeno da conectividade € que constitui a dinAmica das redes e
existe apenas na medida em que as conexdes forem estabelecidas. (Marteleto,
2001)

As redes sociais marcaram um marco em termos de divulgacdo em massa,
devido a sua abrangéncia, caracteristicas e impacto na sociedade atual. S&o
utilizados tanto por particulares como por empresas, uma vez que permitem uma
comunicacao interativa e dinamica.

Redes sociais diretas sdo aquelas cujos servicos prestados atraves da
Internet em que ha uma colaboracdo entre grupos de pessoas que compartilham
interesses comuns e que, interagindo entre si em igualdade de condi¢cdes, podem
controlar as informagfdes que compartilham. Os usuarios desse tipo de rede social
criam perfis por meio dos quais gerenciam suas informagfes pessoais e

relacionamentos com outros usuarios. O acesso as informagdes contidas nos perfis
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costuma estar condicionado ao grau de privacidade que os referidos usuarios
estabelecem para eles.

Esses tipos de espacos tém perfis de usuarios muito semelhantes aos
anteriores, mas com taxas de crescimento diferenciadas, marcadas pela geracdo de
contatos, que entram para entrar em contato com pessoas proximas e ndo tao
proximas, para se comunicar, ou para compartiihar mdsicas, videos, fotos e
informacdes pessoais.

De acordo com Lorenzo (2015) quando se fala em rede social, 0 que vem a
mente em primeiro lugar sao sites como face book, tWitter e linkedin ou aplicativos
como snapchat e instagram, tipicos da atualidade. Mas a ideia, no entanto é bem
mais antiga: na sociologia, por exemplo, o conceito de rede social € utilizado para
analisar interacdes entre individuos, grupos, organizacdes ou até sociedades inteiras
desde o final do século XIX.

Porém onde ocorre com maior frequéncia do uso inadequado das redes
sociais, percebe-se que seja nos anos iniciais do ensino fundamental. Procura-se
esclarecer o uso a favor dos alunos e ndo apenas usar as redes sociais como laser
e distracdo, alteram-se o desempenho do aluno de forma negativa no
desenvolvimento escolar. As redes sociais vém para remodelar-se a educacéo e a
forma da utilizacdo dessa ferramenta é de tamanha importancia na vida escolar dos
alunos.

Nos ultimos anos, surgiram diversos tipos de redes sociais, tanto na esfera
social ou geral, quanto na esfera corporativa, para fins comerciais, ou sobre temas
especificos de interesse de determinados grupos ou segmentos. No entanto, o
objetivo comum é cumprido na medida em que a comunicacado fluida e efetiva é
alcancada com grupos de interesse especificos, inclusive desde a possibilidade de
atender a necessidade de pertencimento social até facilitar a projecdo e
posicionamento de empresas, bens, servicos, ou mesmo a serem utilizados em
campanhas politicas.

De acordo com Torres (2009) se caracterizam como “sites na internet que
permitem a criacdo e o comportamento de informacgdes e conteudos pelas pessoas e
para as pessoas, nas quais o consumidor € ao mesmo tempo produtor e consumidor
da informacgao”.

As relagdes interpessoais fazem parte da esséncia natural do homem, e sem

duvida essa dinamica é transferida para as organizagdes, que como entidades vivas
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e simbioticas requerem e dependem da interacdo permanente de seus membros
com o meio ambiente. E claro que a forma como estes interagem, como no caso dos
seres humanos, pode ocorrer em uma dinamica natural e espontanea, ou dentro de
um esquema direcionado e estratégico.

Nas redes sociais direcionadas, a rela¢éo social ndo € bidirecional, ndo sendo
possivel uma interacdo entre o remetente do conteddo ou informagdo e o
destinatario do mesmo. Nas redes sociais ndo direcionadas, estabelece-se uma
relacdo social reciproca, permitindo ao destinatario do conteddo ou informacao
gerada pelo emissor comentar ou opinar sobre o mesmo. Eles sdo, portanto, muito
mais participativos.

Entende-se que as redes sdo compostas de individuos, grupos ou
organizacdes, e sua dinamica esta voltada para a perpetuacédo, a consolidacdo e o
desenvolvimento das atividades dos seus membros. (Lorenzo, 2015).

Desde os estudos classicos de redes sociais até os mais recentes, ha um
consenso de que ndo existe uma “teoria de redes sociais” podendo este
conceito ser empregado em diversas teorias sociais, entretanto, necessitam
de dados empiricos complementares, além da identificagdo dos elos e

relagBes entre individuos. A andlise de redes pode ser aplicada no estudo
de diferentes situagfes e questdes sociais. (Marteleto, 2001, p. 72).

O individuo ja nasce inserido em um contexto social que € o nucleo familiar e
ao longo de sua vida vai integrando-se a outras relagdes sociais, tais como, de
amizade, de trabalho, de estudo etc. Cada uma dessas rela¢cdes sociais pode ser
percebida como uma rede. Dentro das redes, cada pessoa pode ser vista como
uma estrela, a partir da qual, linhas irradiam-se para outros pontos, que, por sua vez,
conectam-se outros pontos, formando sua rede de contatos. (Marteleto, 2001).

No segundo caso, os resultados desta interacdo obedecerdo a objetivos
especificos e procurardo transmitir ideias claras, assertivas e consistentes com 0s
interesses da organizacdo e dos seus diversos publicos-alvo, garantindo assim a
fluidez e eficacia das suas mensagens.

Deste ponto de vista, a comunicacdo sempre foi composta pelos mesmos
elementos. Ou seja, 0 esquema basico de emissor, mensagem, canal e receptor ou
perceptor ndo mudou em esséncia, embora, é claro, sempre existem elementos
circundantes que foram objeto de analise e estudo, tanto no campo da semioética e
das relacdes causa-efeito no ambito das teorias do comportamento humano, canais

de comunicacao e variaveis tecnoldgicas entre muitos outros fatores.
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Nossos alunos nos déo a tonica de nossas aulas, sendo elas em ambientes
presenciais ou virtuais. Assim, é quase impossivel imaginar um professor e um aluno
gue nado se estejam conectados e em permanente acesso as novas tecnologias. As
redes sociais fazem parte da historia, e sem essa tecnologia é impossivel imaginar
como fariamos a troca de informacdes e utilizacdes de dados em tempo real como
ocorre nos dias atuais. (Lorenzo, 2015).

Neste sentido, um dos elementos que nos chama a refletir no quadro deste
encontro é precisamente a caracteristica dos novos midias, canais e técnicas de
comunicacdo. Nessa perspectiva, é importante destacar que existem certos marcos
na histdria que marcaram a humanidade no desenvolvimento de seus processos de
comunicacao.

As redes sociais permitem executar acbes de receber, enviar, criar e
responder mensagens e disponibilizam aplicativos usados para seguir e compartilha-
las, para recomendar ou comentar 0s posts. Todos esses recursos sao destinados a
interacdo daqueles que se utilizam as redes sociais para se relacionarem-se com
outros membros a partir de um interesse comum (Lorenzo, 2013).

Como concluséo geral, a verdade da questdo é que as redes sociais tiveram
enorme aceitagcdo, pois proporcionaram uma forma extraordinaria de comunicacéo
publica ou privada, sem restricbes ou censuras prévias, a um custo muito baixo e
com a possibilidade de ter um praticamente garantia de interacdo com todos 0s
membros do ambiente virtual do individuo.

Da mesma forma, um aspecto relevante é que esses tipos de espacgos
fizeram tanto sucesso que as proprias organizacdes consideraram necessario criar
seus proprios perfis para interagir com seus diversos publicos.

A constante troca discursiva entre 0s usuarios das redes sociais pode
colaborar para o aumento das competéncias sociais, da interagcdo e da comunicacéo
em rede, proporciona o desenvolvimento, do pensamento critico, a constru¢cao de
diferentes conhecimentos, a troca continua de informacbes e a garantia de
autoexpressdo aos sujeitos que se realizam o papel de protagonista nas redes.
(Lorenzo, 2013).

Segundo Torres (2009), as redes sociais ganharam-se seu lugar de uma
maneira vertiginosa nas trocas colaborativas na vida de adultos, jovens,

adolescentes, criangas, professores etc. As redes sociais proporcionam-se um
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aumento significativo das interacbes e da conectividade entre grupos sociais por
serem um meio promissor de divulgacao de contetdo e de propagacéo de ideia.

Nessa perspectiva, a Internet facilitou a criagcdo de inUmeros espacos virtuais
de interacdo, tornando-se um meio cada vez mais comum de interacdo social e
utilizado por diversos tipos de usuarios no mundo. Os usuérios foram seduzidos
pelas possibilidades de interacdo oferecidas por esses novos espacos, bem como
pela possibilidade de entrar de forma publica ou anénima. Claro, isso permite que as
pessoas obtenham uma grande quantidade de informacdes e feedback de seus
diversos publicos.

O diferencial das redes sociais esta na facilidade que possuem para construir
as mensagens; a facilidade na veiculacao, o acesso rapido e em pontos distanciados
gue se proporcionam as trocas de saberes disponibilizados pelos pontos na rede
social; o gerenciamento de perfis para aceitar-se e propagar-se esses saberes.

As redes sociais podem-se ser percebidas como espaco social favoravel ao
compartilhamento de informacdo e conhecimento, podem-se configurar como
espacos de ensino-aprendizagem, colaborando com a inovacdo pedagdgica. Isso
ocorre porgque as redes sociais permitem-se aos usuarios o acesso, a participacao e
a interacdo continua das personagens na construcdo coletiva de novos saberes.
(Torres, 2009).

CONSIDERACOES FINAIS

Sabe-se que as redes sociais influenciam as escolas e os professores tem-se
discutido bastante sobre o impacto das redes sociais na vida escolar das criancas e
professores e toda a sociedade.

De acordo com Moran (2014) escolas ndo conectadas sdo escolas
incompletas (Mesmo quando didaticamente avancadas). Alunos sem acesso
continuo as redes sociais estdo excluidas de uma parte importante da aprendizagem
atual: do acesso a informacéo variada e disponivel on-line, da pesquisa rapida em
bases de dados, bibliotecas digitais, portais educacionais; da participagdo em
comunidades de interesse, nos debates e publicacbes on-line, enfim, variam-se
oferta de servicos digitais.

A geracado do século XXI, ndo esta preparada para uma educagédo tradicional,

onde a didatica aplicada se resuma as quatro paredes de uma sala de aula, nem téao
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pouco as metodologias ineficazes que ndo podem-se concorrer e soma-se estrutura
das TIC’S - (Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo) ou seja, a informacéo
tem-se hoje uma possibilidade macro, no sentido amplo da comunicacdo e
consequentemente de um aprender mais dinamico, que possibilita uma
aprendizagem colaborativa e que tanto estimula essa nova geracéo de inteligéncias
multiplas. (Moran, 2014)

Acredita-se que o0 aprendiz dessa nova era, passou-se a construir
pensamentos propositados e reflexivos sobre o que se acredita a partir de
experiéncias e observacbes proprias, abstraidas do mundo externo e
acrescentando-se valor ao que j& era pré-concebido e estabelecido em sua cultura,
internalizando-se uma compreensao possivel do “todo”.

A geracao net, tem-se relacdo de ensino-aprendizagem mais ampla, porém é
de extrema importancia nos resguardarmos de algumas reflexdes que podem-se ter
impactos negativos a esta educacdo, lembrando-se que, a pratica docente e a
mediacdo do professor ndo devem ser diminuidas e que sua importancia e
imprescindivel para o processo de ensino-aprendizagem. (Lorenzo, 2015).

O impacto das redes sociais ha educacdo tem-se proporcionado integracao,
comunicacado, reconhecimento da sua identidade e dessa forma proporcionado a
informagao de um conhecimento tranquilo.

No entanto é vidvel também repensar-se a escola como premissa basica para
o desenvolvimento das inteligéncias, pela qualidade e pelos recursos diferenciados
do processo de ensinar e aprender, viabilizando-se adequando-se ao novo perfil do
aluno (a) dos dias de hoje, levando-se em consideracao que os estimulos e desafios
para esses jovens, vao-se muito além de um conjunto de informacdes transmitidas
pelos professores aos alunos. A educacdo consiste-se em demonstracbes
transmitidas, entdo, porque ndo utilizar as redes sociais neste processo. (Moran,
2014).

De acordo com Moran (2014) iniciou-se um momento na educagdo onde
sempre estiveram-se ligadas as novas tecnologias mas pouco desenvolvem-se o
trabalho de colaboracdo entre os envolvidos na comunidade escolar, cria-se
mudancas sociais e tecnoldgicas atingem os alunos que estdo perto e também os
gue estdo longe, as escolas se virtualizam cada vez mais, com o impacto das redes
sociais a escola pode-se sempre estar presente no dia a dia do discente e ao

mesmo tempo interagindo-se, interligando-se, debatendo-se ideias e opinides
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discutem-se sobre determinada matéria ou acontecimento no mundo ou em sua
regido ampliam-se os horizontes e dessa forma, o ensino e aprendizagem torna-se a
favor de todos os usuarios das redes sociais.

Assim, percebe-se que os professores e a educacdo de forma geral néo
podem resistir as novas tecnologias, ao contrario, deve-se preparar o aluno para os
novos desafios da nossa sociedade atual, estimulando-os para ser capazes de
conviver de forma critica e consciente, para serem capazes de discernimento dos
desafios cotidianos. (Lorenzo, 2015).

Dessa forma, os professores e o0s alunos necessitam aprimorar mais a
interagdo com as redes sociais despertando o interesse de ambas as partes
principalmente os docentes aprimorar suas praticas didaticas, despertando o
interesse dos alunos com aulas inovadoras mediante o uso das redes sociais, para
que possam melhorar seus comportamentos e aprendizados. Trazendo beneficios
ao seu rendimento escolar e tornando o processo de ensino e aprendizagem mais

prazerosos.
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